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DASAV

MISION

Ser la opcion preferida de nuestros clientes al
proporcionar productos de alta calidad y soluciones
innovadoras que satisfacen sus necesidades
comerciales. Nos comprometemos a brindar un servicio
excepcional, construir relaciones solidas y contribuir al
éxito sostenible de nuestros clientes y socios
comerciales.

VISION

Nos esforzamos por ser lideres en la comercializacion,
destacando por nuestra excelencia en la oferta de
productos que impulsan el crecimiento y la eficiencia de
nuestros clientes. Buscamos expandir nuestra
presencia a nivel nacional e internacional, siendo
reconocidos por nuestro compromiso con la calidad,
integridad y la excelencia en el servicio. Aspirando a ser
una fuerza positiva en la industria impulsando la
innovacion v la sostenibilidad.
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En DASAV, nos enorgullece ofrecer productos de la mas alta
calidad, respaldados por nuestra firme garantia de satisfaccion.
Creemos en la durabilidad y rendimiento excepcionales de
nuestros articulos deportivos, y estamos comprometidos a
asegurar la completa satisfaccion de nuestros clientes. Por lo
tanto, presentamos nuestro respaldo de garantia con confianza
y transparencia.

DASAV garantiza que cada producto adquirido estara libre de
defectos en materiales y mano de obra bajo uso normal durante
un periodo de 1 ano por defecto de fabrica a partir de la fecha de
compra original.




PROCESO DE
RECLAMACION

En caso de que experimentes cualquier problema cubierto por
nuestra gﬂfﬂf‘l'ﬂﬂ. I:ICH: fE‘u'ﬂt'. sigue estos sencillos pasos para
hacer una reclamacion:

1.

Contacto Inicial: Comunicate con nuestro equipo de
atencion al cliente a traveés de [correo electrénico/numero
de teléfono] proporcionado en nuestro sitio web.
Evaluacion: Proporciona detalles sobre el problema vy, si es
posible, adjunta fotografias que ayuden a evaluar la
situacion.

Instrucciones de Devolucion: Si se determina que el
producto esta cubierto por la garantia, te
proporcionaremos instrucciones claras sobre como
devolver el articulo.

Reparacion o Reemplazo: Una vez recibido el producto,
procederemos con la reparacion o el reemplazo, segln
corresponda.

r
EXCLUSIONES

MNuestra garantia no cubre danos
causados por uso indebido, abuso,
alteraciones no autorizadas, accidentes,
desgaste normal u otros factores gue
estan fuera de nuestro control.
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DASAV

comercializadora

En DASAV, nos comprometemos a superar tus
expectativas y a garantizar que tengas una
experiencia deportiva satisfactoria con nuestros
productos.

Estamos aqui para apoyarte en cada paso del
camino.

iGracias por elegir DASAV!

Atentamente, g g i
DASAY - Comercializadora de Articulos

Deportivos

SAMUEL BARRAGAN
Paseo Aravena #718 Col. Paseo del Vergel
C.P 64988 Monterrey N.L.

() 8110293226
() dasavcomercializadora@gmail.com
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CONTACTANOS:



https://api.whatsapp.com/send?phone=5218125853716&text=Hola,%20quiero%20m%C3%A1s%20informaci%C3%B3n%20
tel:8110293226
mailto:samuel.valle@dasavco.com
https://dasavco.shop/

